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www.infobae.com Huawei gand en Espaia un 50 % mds en 2022 tras casi duplicar sus ventas hitps://www infobae.com/espana/20: 19/6/23 59.304.160 118.408 €
www.infobae.com Ericsson Espana dispara su beneficio un 66 % hasta los 21,4 millones en 2022 hitps: infobae.com/espana/agen: 26/6/23 59.304.160 118.408 €
www.elmundo.es Los espanoles gastan ya 3 millones en 118 minutos de realidad virtual al mes hitps: Imundo .es/economia/20 2/6/23 31.167.303 62.337 €
www.lavanguardia.com Dircom reconoce los mejores proyectos de comunicacion... hitps: lavanguardia.com/socied 14/6/23 29.183.325 58.367 €
www.20minutos.es ZTE lanza "las primeras gafas de realidad aumentada con proteccion ocular' en Europa https: Ominutos.es/tecnologia/m 22/6/23 27.541.530 55.083 €
www.20minutos.es El motivo por el que cada vez mds espanoles fienen una app de enfrenamiento en su teléfono mévil hitps: Ominutos.es/salud/ejercici 23/6/23 27.541.530 55.083 €
WWWw.cope.es Huawei incrementé casi un 50% su beneficio neto en Espaia en 2022, hasta 29,85 millones de euros hitps: op actualidad/tecnol 20/6/23 9.255.802 18.512 €
WWWw.cope.es Ericsson Espana elevé un 65% su beneficio neto en 2022, hasta 21,43 millones de euros - Tecnologia - COPE hitps: op actualidad/tecnol 26/6/23 9.255.802 18.512 €
www.elnacional.cat Ericsson Espana gand 21,4 millones en 2022, un 65% mds, gracias al impulso de las ventas hitps: Inacional.cat/oneconomi 26/6/23 8.339.392 16.679 €
www.elnacional.cat Ericsson Espaia va guanyar 21,4 milions el 2022, un 65% més, gracies a lIimpuls de les vendes hitps: Inacional.cat/oneconomi 26/6/23 8.339.392 16.679 €
WWW.europapress.es Huawei incrementé casi un 50% su beneficio neto en Espaia en 2022, hasta 29,85 millones de euros hitps: Uropapr economia, 19/6/23 6.657.914 13.316 €
WWW.europapress.es Tesla aumenté un 52,6% su beneficio neto en Espana en 2022, hasta los 2,64 millones de euros hitps: Uropapr motor/sect 30/6/23 6.657.914 13.316 €
WWW.europapress.es Kiabi gana un 4,7% mds en Espana en 2022, hasta los 5,06 millones hitps: Uropapr economia, 13/6/23 6.657.914 13.316 €
WWWw.europapress.es Ericsson Espania elevd un 65% su beneficio neto en 2022, hasta 21,43 millones de euros hitps: Uropapr economia. 26/6/23 6.657.914 13.316 €
www.elcorreo.com Auténomos: Nuevo medio de pago que convierte el mévil en un datéfono | El Correo hitps: |correo.com/economial/t 7/6/23 5.845.519 11.691 €
www.diariodesevilla.es Kiabi mejoré su cifra de negocio en un 4,6% hitps: diariodesevilla.es/empresa: 13/6/23 4.470.281 8.943 €
es.investing.com Huawei gand en Espaia un 50 % mds en 2022 tras casi duplicar sus ventas hitps://esinvesting.com/news/stock-marl 19/6/23 2.118.617 4237 €
es.investing.com Ericsson Espafia dispara su beneficio un 66 % hasta los 21,4 millones en 2022 https: investing.com/news/stock-marl 26/6/23 2.118.617 4237 €
www.elconfidencialdigital.com Kiabi gana un 4,7% mds en Espana en 2022, hasta los 5,06 millones hitps: |confidencialdigital.com 13/6/23 1.974.154 3.948 €
www.elconfidencialdigital.com Huawei incrementd casi un 50% su beneficio neto en Espana en 2022, hasta 29,85 millones de euros hitps: |confidencialdigital.com 19/6/23 1.974.154 3.948 €
www.elconfidencialdigital.com Ericsson Espana elevé un 65% su beneficio neto en 2022, hasta 21,43 millones de euros hitps: |confidencialdigital.com 26/6/23 1.974.154 3.948 €
www.diariodecadiz.es Kiabi mejoré su cifra de negocio en un 4,6% hitps: diariodecadi empresa; 13/6/23 1.611.392 3223 €
www.granadahoy.com Kiabi mejoré su cifra de negocio en un 4,6% hitps: granadah om/empresa: 13/6/23 1.062.160 2.124 €
www.bolsamania.com Kiabi gana un 4,7% mds en Espana en 2022, hasta los 5,06 millones hitps: bolsamania.com/noficia 13/6/23 1.022.977 2.046 €
www.bolsamania.com Huawei incrementd casi un 50% su beneficio neto en Espana en 2022, hasta 29,85 millones hitps: bolsamania.com/noticia: 19/6/23 1.022.977 2.046 €
www.bolsamania.com Ericsson Espana elevé un 65% su beneficio neto en 2022, hasta 21,43 millones de euros hitps: bolsamania.com/noticia: 26/6/23 1.022.977 2.046 €
www.malagahoy.es Kiabi mejoré su cifra de negocio en un 4,6% hitps: malagahoy.es/empr al 13/6/23 998.270 1.997 €
www.huelvainformacion.es Kiabi mejoré su cifra de negocio en un 4,6% hitps: huelvainformacion.es/emprt 13/6/23 603.028 1.206 €
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forbes.es Kiabi gana un 4,7% mds en Espana en 2022, hasta los 5,06 millones hitps://forbeses/ultima-hora/2: kial 13/6/23 561.084 1.122 €
forbes.es Huawei incrementé casi un 50% su beneficio neto en Espaia en 2022, hasta 29,85 millones de euros hitps://forbeses/ultima-hora/298341 /hu 19/6/23 561.084 1.122 €
forbes.es Ericsson Espafia elevd un 65% su beneficio neto en 2022, hasta 21,43 millones de euros hitps://forbes.es/ultima-hora/3023 i 26/6/23 561.084 1.122€
europasur.es Kiabi mejoré su cifra de negocio en un 4,6% hitps://europasur.es/empresas-al-dia/Ki 13/6/23 464.905 930 €

El Mundo Ya se gastan tres millones en realidad virtual al mes hitps.//drive google com/file/d/1cNgK; 2/6/23 440.000 78.129 €
www.diariodejerez.es Kiabi mejoré su cifra de negocio en un 4,6% hitps: diariodejerez.es/empresa 13/6/23 439.150 878 €
www.diariodealmeria.es Kiabi mejoré su cifra de negocio en un 4,6% hitps: diariodealmeria.es/empre: 13/6/23 434,798 870 €
www.eldiadecordoba.es Kiabi mejoré su cifra de negocio en un 4,6% hitps: |diadecordoba.es/empr 13/6/23 362.186 724 €
www.marketingdirecto.com Estos son los ganadores de los Premios Dircom Ramén del Corral 2023 hitps: marketingdirecto . com/mar 14/6/23 319.536 639 €
es.paperblog.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el... http://es.paperblog.com/la-empresa-d 5/6/23 277.781 556 €
es.paperblog.com resa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el mévil en un datafono - Pa|hitps: paperblog.com/la-empresa-ds 5/6/23 277.781 556 €
es.paperblog.com resa de ingenieria navarra Muxunav lanza "LaKuenta”, un medio de pago digital para auténomos que convierte el mévil en un datafono - Paghitp://espaperblog.com/la-empresa-d 10/6/23 277.781 556 €

Especial Directivos Vivimos en la sociedad del alquiler/la suscripcion: cada vez consumimos mds, Pero poseemos menos hitps://drive google.com/file/d/1dVAQY| 7/6/23 170.000 87.864 €
www.murcia.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza "LaKuenta”, un medio de pago digital para auténomos que convierte el... hitps: murcia.com/empresas/noti 5/6/23 151.216 302 €
www.catalunyapress.es CaixaBank, galardonada en la é6a edicién de los Premios Ramén del Corral al mejor proyecto de comunicacién hitps: atalunyapresses/articulo 14/6/23 147.965 296 €
www.diariosigloxxi.com ko empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza "LaKuenta”, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el mévil en un datdfon(hitps: diariosigloxd.com/texto-dial 5/6/23 142.899 286 €
www.diariosigloxxi.com Kiabi gana un 4,7% mds en Espana en 2022, hasta los 5,06 millones hitps: diariosigloxxi.com/texto-ep, 13/6/23 142.899 286 €
www.diariosigloxxi.com Huawei incrementé casi un 50% su beneficio neto en Espaia en 2022, hasta 29,85 millones de euros hitps: diariosigloxxi.com/texto-ep, 19/6/23 142.899 286 €
www.diariosigloxxi.com Ericsson Espania elevd un 65% su beneficio neto en 2022, hasta 21,43 millones de euros https: diariosigloxd.com/texto-ep. 26/6/23 142.899 286 €
www.diariosigloxxi.com Tesla aumenté un 52,6% su beneficio neto en Espana en 2022, hasta los 2,64 millones de euros hitps: diariosigloxxi.com/texto-ep, 30/6/23 142.899 286 €
prnoticias.com MUXUNAV LANZA UN MEDIO DE PAGO DIGITAL PARA AUTONOMOS QUE CONVIERTE EL MOVIL EN UN DATAFONO https://prnoticias.com/2023/06/05/muxul 5/6/23 137.315 275€
prnoticias.com CaixaBank, Liberty Seguros, MAPFRE... Premios Dircom Ramén del Corral 2023 hitps://prnoticias.com/2023/06/14/cai 14/6/23 137.315 275 €
www.reasonwhy.es Todos los ganadores de los premios Dircom Ramén del Corral [2023] hitps: regsonwh, actualidad/g: 14/6/23 126.898 254 €
www.cocheglobal.com Tesla gana mds en Espafia con una rentabilidad minima hitps: ocheglobal.com/industria 30/6/23 85.120 170 €
www.servimedia.es Dircom reconoce los mejores proyectos de comunicacion en sus Premios Ramén del Corral | Lider en Informaciéon Social | Servimedia hitps: ervimedi noticias/dire 14/6/23 77.624 155 €
www.lado.mx Huawei gand en Espaia un 50 % mds en 2022 tras casi duplicar sus ventas https://www.lado.mx/n.php?id=1345 19/6/23 76.279 153 €
www.lado.mx ITE lanza «las primeras gafas de realidad aumentada con protecciéon oculam en Europa hitps: lado mx/nphp2id=134851 22/6/23 76.279 153 €
www.lado.mx Ericsson Espana dispara su beneficio un 66 % hasta los 21,4 millones en 2022 hitps: lado mx/nphp2id=1351501 26/6/23 76.279 153 €
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El Mundo Andalucia Ya se gastan tres millones en realidad virtual al mes hitps.//drive google com/file/d/1AYUn 2/6/23 76.000 10.776 €
www.negocios.com Kiabi gana un 4,7% mds en Espana en 2022, hasta los 5,06 millones | Negocios TV https://www.negocios.com/kiabi-gang 13/6/23 68.597 137 €
www.negocios.com Huawei incrementé casi un 50% su beneficio neto en Espaia en 2022, hasta 29,85 millones de euros hitps: negocioscom/huawei-incre 19/6/23 68.597 137 €
Wwww.negocios.com Ericsson Espania elevd un 65% su beneficio neto en 2022, hasta 21,43 millones de euros hitps: negocioscom/ericsson-esp: 26/6/23 68.597 137 €
dircomfidencial.com Los Premios Dircom Ramén del Corral reconocen 24 casos de comunicacion hitps://dircomfidencial.com/comunica 14/6/23 60.958 122 €
Wwww.muypymes.com Con LaKuenta los autbnomos podrdn convertir su mévil en un datéfono virtual hitps: muypymes.com/2023/0 28/6/23 60.798 122 €
www.extradigital.es com reconoce los mejores proyectos de Comunicacién con sus Premios Ramén del Corral - EXTRADIGITAL - Agencias y Medios de Comunicaciqhitps: tradigital.es/dircom-reco 14/6/23 57.426 115€
techunwrapped.com With LaKuenta freelancers can tumn their mobile into a virtual dataphone https://techunwrapped.com/with-lak 29/6/23 57.108 114 €
elobrero.es Huawei gand en Espaia un 50 % mds en 2022 tras casi duplicar sus ventas hitps://elobrero omponent/k2/11 19/6/23 52.418 105 €
www.corresponsables.com Dircom reconoce los mejores proyectos de comunicacion en la 6° edicion de los Premios Ramén del Corral hitps: orresponsables.com/actu 14/6/23 44.044 88 €
www.marketingtribune.nl Biedt het abonnementsmodel nog steeds de sleutel tot klantloyaliteite hitp: marketingtribune nl/b2b 5/6/23 43.209 86 €
www.catalunyapress.cat CaixaBank, guardonada a la éa edicié dels Premis Ramdn del Corral al millor projecte de comunicacié hitp: catalunyapr at/article/d] 14/6/23 29.106 58 €
www.anuncios.com Dircom entrega sus sextos premios Ramén del Corral a las mejores précticas en comunicaciéon hitps: anuncioscom/otras-noticia 14/6/23 28.927 58 €
segurosnews.com Mapfre y Liberty, galardonadas en los premios de Dircom - Seguros News hitps://segurosne om/news/mapfre 14/6/23 28.810 58 €
www.soziable.es https://www.soziable.es/dircom-premios-ramon-del-corral-2023 https://www.soziable.es/dircom-prem| 14/6/23 23.068 46 €

Computing Espafia Suplemento indice de Empresas hitps://drive google.com/file/d/1n_4d0! 2/6/23 21.507 40.308 €

Computing Espafa Suplemento TELECOMING POSICION 100 hitps://drive google com/file/d/1mMVh 2/6/23 21.507 3.804 €
www.apmadrid.es Dircom reconoce los mejores proyectos de Comunicacién en la VI edicion de los Premios Ramén del Corral hitps: apmadrid.es/dircom-recon: 14/6/23 19.027 38 €
www.indisa.es Muxunav lanza un medio de pago digital para auténomos que convierte el mévil en un datéfono http://www.indisa.es/al-dia/muxunav: 5/6/23 18.091 36 €
www.indisa.es Goiko consigue el premio de Comunicacion DIRCOM 2023 a Mejor Evento Inferno hitp: indisa.es/al-dia/goiko-consi 14/6/23 18.091 36 €
Wwww.compromisorse.com Adela Cortina: 'La empresa del futuro serd social o no serd' hitp: compromisorse com/rse/20: 16/6/23 17.471 35€
sevillabuenasnoticias.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el... hitps://sevillabuenasnoticiascom/la-em 5/6/23 17.429 35€
www.eventoplus.com Eventos de Goiko y Acnur, enfre los ganadores de los Premios Dircom Ramén y Corral 2023 hitps: ventopluscom/noticias/e 14/6/23 14.867 30€
revistanegocios.es La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el... hitp://revistanegocios.es/la-empresa-del 5/6/23 13.670 30€
www.topcomunicacion.com Conoce los mejores proyectos de comunicaciéon en la 6° edicién de los Premios Ramén del Corral https: fopcomunicacion.com/col 12/6/23 13.472 30€
www.pressdigital.es Kiabi gana un 4,7% mds en Espana en 2022, hasta los 5,06 millones hitps: ressdigital.es/articulo/eco 13/6/23 12.220 30€
www.pressdigital.es Huawei incrementé casi un 50% su beneficio neto en Espaia en 2022, hasta 29,85 millones de euros hitps: ressdigital.es/articulo/eco 19/6/23 12.220 30€
www.pressdigital.es Ericsson Espania elevé un 65% su beneficio neto en 2022, hasta 21,43 millones de euros hitps: ressdigital.es/articulo/eco 26/6/23 12.220 30€




. CLIPPING DE PRENSA
telecoming  unio 2023

Promedio diario Valor
Titular URL Noticia de usuarios Publicitario
Gnicos Equivalente (€)
www.pressdigital.es Tesla aumentd un 52,6% su beneficio neto en Espaia en 2022, hasta los 2,64 millones de euros hitps: pressdigital.es/arficulo/eco 30/6/23 12.220 30€
zaragozabuenasnoticias.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para auténomos que convierte el... https://zaragozabuenasnoticias.com/20 5/6/23 10.624 30€
www.programapublicidad.com Ferrovial, Prodigioso Volcdn e IKEA friunfan en Categorias Especiales en Premios Ramon del Corral hitps: programapublicidad.com/H 14/6/23 8.415 30€
www.rrhhpress.com Lanzan un medio de pago digital que permite a los frabajadores autdénomos convertir su moévil en un datéfono hitps: rrhhpress.com/zona-tech/5; 7/6/23 8.305 30€
www.dircom.org Dircom reconoce los mejores proyectos de comunicacion en la é° edicién de los Premios Ramén del Corral hitps: dircom.org/2023/06/13/dird] 13/6/23 5.699 30 €
www.dircom.org Adela Cortina, Premio Especial Dircom 2023 por su constante defensa del comportamiento éfico de las organizaciones hitps: dircom.org/2023/06/15/ad: 15/6/23 5.699 30 €
ebuenasnoticias.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el... https://ebuenasnoticias.com/2023/06/05| 5/6/23 5212 30€
www.norbolsa.es Kiabi gana un 4,7% mds en Espaia en 2022, hasta los 5,06 millones http:, norbolsa.es/N pp/norline 13/6/23 3.901 30€
www.norbolsa.es Huawei incrementd casi un 50% su beneficio neto en Espaia en 2022, hasta 29,85 millones de euros hitp: norbolsa.es/NASApp/norline 19/6/23 3.901 30€
www.norbolsa.es Ericsson Espafia elevd un 65% su beneficio neto en 2022, hasta 21,43 millones de euros hitp: norbolsa.es/NASApp/norline 26/6/23 3.901 30€
ejecutivos.es Dircom celebra la sexta edicion de los premios Ramén del Corral | Revista Ejecutivos hitp://ejecutivoses/index php/nofticia: 14/6/23 2.701 30€
financialred.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza "LaKuenta”, un medio de pago digital para auténomos que convierte el... hitps://financialred.com/comunicae/no 5/6/23 2.008 30€
cronicadecantabria.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza "LaKuenta®, un medio de pago digital para auténomos que convierte el... hitps://cronicadecantabria.com/cr/la- 5/6/23 1.880 30€
cronicadecantabria.com Kiabi gana un 4,7% mds en Espaia en 2022, hasta los 5,06 millones | Cronica de Cantabria hitps://cronicadecantabria.com/cr/kial 13/6/23 1.880 30€
cronicadecantabria.com Ericsson Espana elevd un 65% su beneficio neto en 2022, hasta 21,43 millones de euros | Cronica de Cantabria hitps://cronicadecantabria.com/cr/eri 26/6/23 1.880 30€
comunicacionmarketing.es VI Edicién de los Premios Ramén del Corral reconoce los mejores proyectos de comunicacién hitps://comunicacionmarketing.es/actus 15/6/23 1.293 30€
andaluciabuenasnoticias.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para auténomos que convierte el... hitps://andaluciabuenasnoticias.com/20) 5/6/23 1.000 30€
www.emprendedores2020.es La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza "LaKuenta®, un medio de pago digital para auténomos que convierte el... hitps: mprendedores2020.es/l0- 5/6/23 1.000 30€
smediabusiness.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el... https://smediabusinesscom/la-empresa- 5/6/23 1.000 30€
expansionynegocios.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el... hitps://expansonynegocioscom/la-emy 5/6/23 1.000 30€
impulsoempresa.es La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para auténomos que convierte el... hitps://impulsoempresa.es/la-empresa-d 5/6/23 1.000 30€
huescabuenasnoticias.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para auténomos que convierte el... hitps://huescabuenasnoticiascom/la-e: 5/6/23 1.000 30€
www.parquempresarial.info b empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el mévil en un datéfon| https: parquempresarialinfo/la-e 5/6/23 1.000 30€
iniciativaempresarial.es La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el... hitps://iniciativaempresarial.es/la-empr 5/6/23 1.000 30€
bilbaobuenasnoticias.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para auténomos que convierte el... hitps://bilbaobuenasnoticias.com/2023/f 5/6/23 1.000 30€
inviertehoy.es La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el... hitps://inviertehoy es/la-empresa-de-ing 5/6/23 1.000 30€
elnegocio.es La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el... hitps://elnegocio.es/la-empresa-de-ing 5/6/23 1.000 30€
pymesymas.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para auténomos que convierte el... hitps://pymesymas.com/la-empresa-de- 5/6/23 1.000 30€
iberopress.es La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para auténomos que convierte el... hitps://iberopre: index.php/2023/06, 5/6/23 1.000 30€
diarioemprendedor.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el... hitps://diarioemprendedor.com/la-emp 5/6/23 1.000 30€
infocapital.es La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el... https://infocapital.es/la-empresa-de-ing: 5/6/23 1.000 30€
redempresas.es La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para auténomos que convierte el... hitps://redempresas.es/la-empresa-de-i 5/6/23 1.000 30€
valormercado.es La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el... hitps://valormercado es/la-empresa-de. 5/6/23 1.000 30€
cupulainformativa.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el... hitps://cupulainformativa.com/la-emprs 5/6/23 1.000 30€
focoempresarial.es La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el... hitps://focoempresarial.es/la-empresa- 5/6/23 1.000 30€
cadizbuenasnoticias.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para auténomos que convierte el... hitps://cadizbuenasnoticias.com/2023/0 5/6/23 1.000 30€
granadabuenasnoticias.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza “LaKuenta”, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el... hitps://granadabuenasnoticias.com/la- 5/6/23 1.000 30€
idiario.es La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para auténomos que convierte el... https://idiario es/la-empresa-de-ingenier| 5/6/23 1.000 30 €
malagabuenasnoticias.com p empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza "LaKuenta", un medio de pago digital para autbnomos que convierte el mévil en un datdfonq hitps//malagabuenasnoticiascom/la- 5/6/23 1.000 30€
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wikiweb.tech b empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para auténomos que convierte el mévil en un datdfon({https://wikiweb.tech/la-empresa-de-i 5/6/23 1.000 30€
valenciabuenasnoticias.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para autbnomos que convierte el... hitps://valenciabuenasnoticias.com/20; 5/6/23 1.000 30€
noticiasdecantabria.com Bsa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentay, un medio de pago digital para auténomos que convierte el mévil en un datéfono - Nofif hitps://noticiasdecantabria.com/la-em 5/6/23 1.000 30€
canalprensa.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para auténomos que convierte el... hitps://canalprensa.com/la-empresa-del 5/6/23 1.000 30€
valencia-business.es La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza «LaKuentan, un medio de pago digital para auténomos que convierte el... http://valencia-business.es/2023/06/06/I 6/6/23 1.000 30 €
www.fullsdenginyeria.cat Cloud Computing i ChatGPT hitps: fullsdenginyeria.cat/cloud- 9/6/23 1.000 30€
diariodia.es Kiabi gana un 4,7% mds en Espaiia en 2022, hasta los 5,06 millones - Diario Dia hitps://diariodia.es/2023/06/13/kiabi-gal 13/6/23 1.000 30€
rubricadigital.es Los 24 ganadores en los Premios Dircom Ramén del Corral hitps//rubricadigital.es/los-24-ganadore) 14/6/23 1.000 30€
aprensamalaga.com Dircom enfrega los Premios Ramén del Corral 2023 hitps://aprensamalaga.com/sala-de-pre 19/6/23 1.000 30€
diariodia.es Huawei incrementé casi un 50% su beneficio neto en Espafia en 2022, hasta 29,85 millones de euros — Diario Dia hitps://diariodia.es/2023/06/19/huawei-i 19/6/23 1.000 30€
diariodia.es Ericsson Espana elevéd un 65% su beneficio nefo en 2022, hasta 21,43 millones de euros — Diario Dia hitps://diariodia es/2023/06/26/ericsson- 26/6/23 1.000 30€
noticierodiario.com El motivo por el que cada vez més espafoles fienen una app de entrenamiento en su mévil hitps://noficierodiario.com/salud/el-mof 27/6/23 1.000 30€
Xn--garoa-rta.es Con LaKuenta los auténomos podrdn convertir su mévil en un datéfono virtual hitp://xn—-garoa-rta.es/conlakuenta-los 28/6/23 1.000 30€
transportauto.es Tesla aumentd un 52,6% su beneficio neto en Espaia en 2022, hasta los 2,64 millones de euros hitps://transportauto.es/noticias/50845/T 30/6/23 1.000 30€
tecnobitt.com La empresa de ingenieria navarra Muxunav lanza... https://tecnobitt.com/la-empresa-de-in 5/6/23 1.000 30€
www.espaciodircom.com La Asociacién de Directivos de Comunicacién enfrega sus Premios Ramén del Corral 2023 hitps; paciodircom.com/inde: 14/6/23 1.000 30€
www.ancove.es Tesla aumentd un 52,6% su beneficio neto en Espaia en 2022, hasta los 2,64 millones de euros hitps: ancove es/noticias/tesla-aul 30/6/23 1.000 30€
www.comunicatech.com Dircom reconoce los mejores proyectos de comunicacion en sus Premios Ramén del Corral hitps: omunicatech.com/dircor 21/6/23 1.000 30€
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Ya se gastan tres millones
en realidad virtual al mes

Los espafnoles consumen 118 minutos en aplicacionesy juegos

AGOSTINA LO PRESTI MADRID
Cada vez es mas frecuente escu-
char las palabras realidad virtual,
metaverso e inteligencia artificial.
Estastecnologias quellegaron pa-
ra quedarse avanzan con rapidez
y el usuario se adapta con gran na-
turalidad a ellas.

Se estima que en 2023 el valor de
este mercado va a ser de 103 millo-
nesde euros, el doble respecto al ano
pasado. Los espafioles gastaran 35,8
millones de euros anuales y alrede-
dor de 3 millones mensuales, en con-
tenidos derealidad virtual. También
accederan a 2,8 millones de aplica-
ciones y juegos en los que pasaran
alrededor de181,1 minutos mensua-
les, segin un informe elaborado por
Telecoming, una compania especia-
lizada en servicios moviles de en-
tretenimiento.

Espaiia es el quinto pais de Eu-
ropa en términos de facturacion
del mercado de realidad virtual.
«Estamos por detras de Reino Uni-
do, Alemania, Franciay Holanda»,
precisa Patricia Peird, Chief Stra-
tegic Officer de Telecoming. La CSO
afirma que el Reino Unido casi siem-
pre es el lider en el consumo digi-
tal, «es un pais que tiene mucha
cultura digital».

Losjuegosy aplicaciones de rea-
lidad virtual sonaquellos que crean
un entorno generado mediante tec-
nologiainformaticay generanen el
usuariolasensacion de estarinmer-
so en él. Este tipo de tecnologia te
permite sentir que estas en un con-
cierto de musica desde el salén de
tu casa, por ejemplo.

Peir6 destaca que la realidad vir-
tual sigue siendo una tecnologia de
«nicho» por sus precios, pero a su
vez cada vez mas empresas espa-
nolas se estan volcando a entrar en

la realidad virtual y darle un lugar
en sus presupuestos anuales.

Por otra parte también asegura
quela oferta de dispositivos y hard-
ware derealidad virtual esta crecien-
do a diferencia de la oferta de con-
tenido, algo que también refleja el
estudio. Sdlo tres de cada 10 euros
gastados en RV en Espana corres-
ponderan a contenidos. El grueso
delosingresosviene derivado dela
inversion en productos para disfru-
tar de contenidos con esta tecnolo-
gia, explica el informe.

Peird ve muy positivo laintroduc-
cion de la realidad virtual en secto-
res educativosy profesionales, aun-
que puntualiza que esta tecnologia
ha tenido un gran lugar en el mun-
do del deporte.

Telecoming estima que Espafia

1073

Millones de euros. Es la
estimacion del negocio para
este 2023. A nivel doméstico se
gastardn unos 35 millones.

duplicaralos 49,4 millones de euros
alcanzados en 2022 y llegard a 103
millones en 2023. Esto supone un
6% delo querecaudara todo el con-
tinente europeo en el mismo afio.

Europa acabara con un 17% del
mercado mundial delarealidad vir-
tual, lo que supone un total de 1.847
millones de euros. Ademas, el infor-
me asegura que Espana crecera de
mediaun 69% cadaafio hasta2025,
llegando a los 234 millones de eu-
ros. Esto significa un 8% sobre Eu-
ropa y un crecimiento mas rapido
que la media europea.

Esteanolos espanolesaccederan
a2,8 millones deaplicacionesyjue-
gosderealidad virtual, unacifra que
sera de 6 millones en 2025, regis-
trando un crecimiento interanual
medio cercano al 50%. A nivel euro-
peo se accedera a 63 millones de
apps y videojuegos de realidad vir-
tual, cifras que llegaran a 103,4 mi-
llones en 2025, seguin expresa el in-
forme.

Por el momento Espafia estara
ala cola en tiempo medio de con-
sumo de RV por usuario con 181,1
minutos al mes. El informe tam-
bién establece que los juegos se-
ran el producto estrella en térmi-
nos de desarrollo, con un total del
90% delos contenidos creados pa-
ra esta tecnologia. El coste medio
por descarga de un videojuego en
el pais sera de 21,7 euros, dato que
se encuentra por debajo de la me-
dia europea de 23,2. A nivel global
el coste es de 9,2 euros.

«Con este nuevo escenario, cada
vez seran mas las empresas de-
dicadasalacreacionydesarrollo de
realidad virtual. Laaplicacién de tec-
nologia de RV ala industria del en-
tretenimiento esta transformando
sectores y ya esta impactando a di-
ferentes escalas, desde el formato
en las retransmisiones, hasta nue-
vas formas de preparacion adepor-
tistas de élite», asegura Peiré.

Asimismo en las ultimas sema-
nas se ha hablado mucho sobre la
inteligencia artificial, una situacién
que nos recuerda al boorm que pro-
voco el anuncio delaapuestapor el
Metaverso de Mark Zuckerberg. En
este sentido, Peird confiesa que po-
dra ser una realidad en un futuro,
aunque cada avance tecnologico to-
ma la esfera publica muy rapido y
luego se diluye un poco.
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Ya se gastan tres millones
en realidad virtual al mes

Los espafnoles consumen 118 minutos en aplicacionesy juegos

AGOSTINA LO PRESTI MADRID
Cada vez es mas frecuente escu-
char las palabras realidad virtual,
metaverso e inteligencia artificial.
Estastecnologias quellegaron pa-
ra quedarse avanzan con rapidez
y el usuario se adapta con gran na-
turalidad a ellas.

Se estima que en 2023 el valor de
este mercado va a ser de 103 millo-
nesde euros, el doble respecto al ano
pasado. Los espafioles gastaran 35,8
millones de euros anuales y alrede-
dor de 3 millones mensuales, en con-
tenidos derealidad virtual. También
accederan a 2,8 millones de aplica-
ciones y juegos en los que pasaran
alrededor de181,1 minutos mensua-
les, segin un informe elaborado por
Telecoming, una compania especia-
lizada en servicios moviles de en-
tretenimiento.

Espaiia es el quinto pais de Eu-
ropa en términos de facturacion
del mercado de realidad virtual.
«Estamos por detras de Reino Uni-
do, Alemania, Franciay Holanda»,
precisa Patricia Peird, Chief Stra-
tegic Officer de Telecoming. La CSO
afirma que el Reino Unido casi siem-
pre es el lider en el consumo digi-
tal, «es un pais que tiene mucha
cultura digital».

Losjuegosy aplicaciones de rea-
lidad virtual sonaquellos que crean
un entorno generado mediante tec-
nologiainformaticay generanen el
usuariolasensacion de estarinmer-
so en él. Este tipo de tecnologia te
permite sentir que estas en un con-
cierto de musica desde el salén de
tu casa, por ejemplo.

Peir6 destaca que la realidad vir-
tual sigue siendo una tecnologia de
«nicho» por sus precios, pero a su
vez cada vez mas empresas espa-
nolas se estan volcando a entrar en

la realidad virtual y darle un lugar
en sus presupuestos anuales.

Por otra parte también asegura
quela oferta de dispositivos y hard-
ware derealidad virtual esta crecien-
do a diferencia de la oferta de con-
tenido, algo que también refleja el
estudio. Sdlo tres de cada 10 euros
gastados en RV en Espana corres-
ponderan a contenidos. El grueso
delosingresosviene derivado dela
inversion en productos para disfru-
tar de contenidos con esta tecnolo-
gia, explica el informe.

Peird ve muy positivo laintroduc-
cion de la realidad virtual en secto-
res educativosy profesionales, aun-
que puntualiza que esta tecnologia
ha tenido un gran lugar en el mun-
do del deporte.

Telecoming estima que Espafia

1073

Millones de euros. Es la
estimacion del negocio para
este 2023. A nivel doméstico se
gastardn unos 35 millones.

duplicaralos 49,4 millones de euros
alcanzados en 2022 y llegard a 103
millones en 2023. Esto supone un
6% delo querecaudara todo el con-
tinente europeo en el mismo afio.

Europa acabara con un 17% del
mercado mundial delarealidad vir-
tual, lo que supone un total de 1.847
millones de euros. Ademas, el infor-
me asegura que Espana crecera de
mediaun 69% cadaafio hasta2025,
llegando a los 234 millones de eu-
ros. Esto significa un 8% sobre Eu-
ropa y un crecimiento mas rapido
que la media europea.

Esteanolos espanolesaccederan
a2,8 millones deaplicacionesyjue-
gosderealidad virtual, unacifra que
sera de 6 millones en 2025, regis-
trando un crecimiento interanual
medio cercano al 50%. A nivel euro-
peo se accedera a 63 millones de
apps y videojuegos de realidad vir-
tual, cifras que llegaran a 103,4 mi-
llones en 2025, seguin expresa el in-
forme.

Por el momento Espafia estara
ala cola en tiempo medio de con-
sumo de RV por usuario con 181,1
minutos al mes. El informe tam-
bién establece que los juegos se-
ran el producto estrella en térmi-
nos de desarrollo, con un total del
90% delos contenidos creados pa-
ra esta tecnologia. El coste medio
por descarga de un videojuego en
el pais sera de 21,7 euros, dato que
se encuentra por debajo de la me-
dia europea de 23,2. A nivel global
el coste es de 9,2 euros.

«Con este nuevo escenario, cada
vez seran mas las empresas de-
dicadasalacreacionydesarrollo de
realidad virtual. Laaplicacién de tec-
nologia de RV ala industria del en-
tretenimiento esta transformando
sectores y ya esta impactando a di-
ferentes escalas, desde el formato
en las retransmisiones, hasta nue-
vas formas de preparacion adepor-
tistas de élite», asegura Peiré.

Asimismo en las ultimas sema-
nas se ha hablado mucho sobre la
inteligencia artificial, una situacién
que nos recuerda al boorm que pro-
voco el anuncio delaapuestapor el
Metaverso de Mark Zuckerberg. En
este sentido, Peird confiesa que po-
dra ser una realidad en un futuro,
aunque cada avance tecnologico to-
ma la esfera publica muy rapido y
luego se diluye un poco.
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Vivimos en la sociedad del alquiler/la suscripcion: cada vez
consumimos mas, pero poseemos menos

Jaime Rodriguez

Carlos Pérez

El consumo es cada vez mas digital, mas inteligente y mas sostenible, y el
pago por el uso se impone al deseo de poseer. De tal forma que el modelo de
suscripcion/alquiler es tan interesante para los usuarios como para las
empresas, lo que hace que se esté consolidado como protagonista de la
economia actual. De manera natural asociamos la suscripcion a los servicios
digitales —que fueron claramente lo promotores—: el video, la musica, los
medios de comunicacion... Sin embargo, se trata de un sistema que puede
funcionar en casi cualquier sector, como estan demostrando los gimnasios o
los vehiculos compartidos (coches, motos, bicicletas, patinetes...).

Informacion relacionada
Informe Telecoming

La economia de la suscripcion/el alquiler no deja de crecer. Y desde comienzos de la
década anterior esta penetrando todos los ambitos de nuestras vidas; incluyendo la musica,
el alquiler de vehiculos, el empleo de software en la nube... Este cambio obliga a las
empresas a reinventarse para poder responder a unas necesidades del nuevo consumidor,
que cambian casi constantemente, pues prefiere la personalizacion y el acceso a un
producto o servicio cuando lo demande, a ser propietario del mismo.

No faltan ejemplos de marcas conocidas por todos, cuyo modelo de servicios de economia
de suscripcion han conseguido un numero de suscriptores que resultaria inimaginable para
un empresario incluso de comienzos de siglo. Sin ir mas lejos: Netflix, con sus peliculas y
series de televisidn en streaming y sus mas de 100 millones de usuarios; Amazon Prime,
con su envio gratuito en tiempo récord y sus 80 millones de suscriptores; la musica en
streaming de Spotify, que ya se ha ganado el corazén de 50 millones de abonados; o los 26
millones de usuarios diarios de Office 365, el sitio cloud de Microsoft Office.

LA LEY
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Cambios sociales y econdmicos que han consolidado el modelo

Uno de los cambios generados por la economia de la suscripcion es que el consumidor
entra en un didlogo constante con la empresa, pasando asi de transacciones Unicas a
servicios a largo plazo. Esto a su vez implica una remodelacién de estructuras de datos,
precio, modelos de facturacion y contabilidad. Y en base a este cambio estan surgiendo, a
Su vez, nuevas compafiias que automatizan la facturacién y/o ofrecen soluciones
financieras, tales como el pago aplazado sin intereses, etcétera.

Esta nueva economia del alquiler o la suscripcion también esta demostrando ser capaz de
reducir la tasa de abandono de los clientes y de incrementar el ingreso por consumidor.
Amazon Prime esta ayudando a la firma a reconducir su estrategia y posicionarse como un
experto en la relacion con los consumidores, consiguiendo que los usuarios de este servicio
dupliqguen como poco su consumo en el primer aflo de permanencia. A esto ademas se le
han de sumar los cerca de 60.000 millones de dolares en ganancias generadas solo por la
propia suscripcion al servicio.

Aunque algunas firmas han sido capaces de integrar los modelos de suscripcion en
estructuras empresariales ya existentes, las mas exitosas son aquellas que han situado al
consumidor en el centro de su modelo empresarial. Y es que la economia de la
suscripcion se basa en un modelo sin contratos que, mas que ejecutar transacciones, se
centra en generar una relacion unica que situa al consumidor en el centro de la estrategia.
Y la relacion con él se basa en una oferta flexible, la transparencia de producto, una
atencion al cliente sumamente cuidada y una ejecucion impecable. Dicho de otro modo,
una mejora de la relacion con el consumidor conlleva un incremento del ROI.

Idealmente los modelos de suscripcidon también conllevan a la creacién de una comunidad
de miembros, que, por medio de comentarios y valoraciones, contribuyen activamente a la
evaluacion de contenido. A su vez, estas valoraciones pueden generar nuevas lineas de
ingresos y ayudar a unir a los miembros de la comunidad. Estos, ademas, actuan como
embajadores de la marca al relacionarse con aquellos que aun no son miembros, pero
sienten el deseo de serlo al escucharlos.

La personalizaciéon extrema también ha demostrado ser muy efectiva en este proceso de
fidelizacion. En el caso de Spotify, las recomendaciones personalizadas, las sugerencias de
artistas y grupos y las propuestas de listas en funcién de los intereses de cada usuario, han
generado una base de consumidores muy fiel a la firma.

Dejamos de ir al cine, pero no de ver peliculas

Para conocer el volumen de negocio mueve en Espana la economia de la

LA LEY
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suscripcion/alquiler Especial Directivos ha preguntado a Patricia Peiré Hergueta, Chief
Strategy Officer de Telecoming, una empresa sportech especializada en desarrollar y
distribuir servicios de entretenimiento creados en torno a la experiencia deportiva para
aficionados al deporte, al tiempo que permite que las empresas (clubes, ligas,
organizaciones...) rentabilicen econdmicamente sus audiencias a través de la facturacion
movil, y que ha publicado un analisis de mercado denominado Susbscronomics Report.

«El mercado de la suscripcion esta alcanzando la madurez en algunas industrias, y aunque
los usuarios revisan su cartera en momentos de crisis, también eligen el modelo por el
ahorro que supone. La economia de la suscripcion en nuestro pais va a crecer a un ritmo
interanual cercano al 25%. Nuestras estimaciones sitian al mercado espariol en cerca de
9.000 millones de euros para 2025, con mas de 61 millones de suscripciones activas; esto
es, el 7% del mercado europeo».

«Ante una situacion inestable, de inflacion o incluso de crisis econémica, los usuarios
pueden tender a reducir su consumo fuera de casa, cambiandolo por actividades en el
hogar», continia Patricia Peird. «Una palanca de crecimiento para ciertas industrias, como
el las plataformas de VOD [Video On Demand] o entrenamiento en casa. Por ejemplo,
dejamos de ir al cine, pero no de ver peliculas. Y, sobre todo, es una oportunidad para
sectores con un alto tique medio, como el de la automocion. Pues antes de hacer frente al
coste de un coche, un usuario puede plantearse una suscripcion mas econdmica que le
permita desplazarse igualmente».

Se trata de un modelo de negocio de probada rentabilidad, y de una idea fantastica para
las areas financieras de las empresas, porque les permite planificar mucho mejor y por lo
tanto prever escenarios futuros con precision. Pero hay que tener en cuenta el impacto de
este modelo en toda la organizacion, desde la publicidad hasta la atencion al cliente o
comunidad, pasando por la tecnologia e incluso el propio producto que pasa a
transformarse en un servicio.

«Las comparniias que apuesten por modelos de suscripcion tendran que manejar KPI
diferentes, como el ciclo de vida del cliente, que es estratégico a nivel de rentabilidad, mas
que el numero de ventas», apunta la CSO de Telecoming. Para quien «las empresas que
trabajamos en la tecnologia de pagos o monetizacion entendemos la importancia de integrar
el pago en el proceso de compra. Porque sabemos que al usuario le gusta comprar, pero no
pagar; es el momento mas gris del proceso. Con la suscripcion el usuario tiene esa
consciencia de compra, porque disfruta del servicio y no tiene que enfrentarse al pago
contantemente».

Las empresas también "tiran" del alquiler/suscripcién

LA LEY
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Y como no podia ser de otro modo, no solo los ciudadanos particulares, sino también las
empresas se estan pasando al bando del alquiler/la suscripcién. Y si hace ya afos, el
renting dejo claro que la posesion de flotas de empresa en propiedad era cosa del pasado,
ahora la toca el turno a la tecnologia. Y mas concretamente a la telefonia moévil. Pablo
Blanco, director general de Rentik, un servicio pionero e independiente de renting de
smartphones en Espafa, explica que este cambio en la forma de consumir productos y/o
servicios en la sociedad «esta también animando a que las empresas se reinventen. Basta
fijarse en que hemos pasado de ver anuncios donde se ofertaba el coste total de un vehiculo,
a publicitar el coste al dia o al mes con un servicio de renting. Y o mismo esta sucediendo
con el de moéviles».

Y es que, segun Pablo Blanco, en los ultimos afos «se ha producido una tormenta perfecta
entre lo que el consumidor estaba demandando al mercado y la escalada de precios. Esto
nos ha llevado a querer sequir disfrutando de productos sin tener que hacer por ellos
grandes desembolsos. Una manera de vivir en la que pagamos solo por lo que disfrutamos, y
no nos interesa tanto el concepto de propiedad; sobre todo en bienes que son cada vez son
mas caros y que al mismo tiempo, se deprecian acusadamente. Por ejemplo, un movil: al
abrir la caja en la que viene embalado, ya vale entre un 20% o un 30% menos».

Asi, para el director general de Rentik, el renting de modviles es un modelo emergente que
esta ganando cada vez mas aceptacion entre los consumidores, «en especial, en el
contexto actual, donde se ha observado una disminucién del 11% en las ventas de teléfonos
moviles en 2022. Esta tendencia se debe en parte a que los precios de los dispositivos
moviles han aumentado considerablemente». Con Rentik, el dispositivo es siempre a
estrenar, con la tranquilidad de tener el seguro mas completo del mercado, por si se rompe
0 es robado. «Y con la ventaja de poder estrenar otro movil cuando se desee, lo que permite
al cliente no tener que estar atado siempre al mismo terminal».

Un pago por uso especialmente beneficioso para las empresas, segun Pablo Blanco, «ya
que en ocasiones gasta en tecnologia supone frenar durante un tiempo los activos de caja,
por lo que el modelo de renting les permite tener un mejor control de sus gastos
mensuales».

LA LEY
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Vivimos en la sociedad del alquiler/la suscripcion: cada vez
consumimos mas, pero poseemos menos

Jaime Rodriguez

Carlos Pérez

El consumo es cada vez mas digital, mas inteligente y mas sostenible, y el
pago por el uso se impone al deseo de poseer. De tal forma que el modelo de
suscripcion/alquiler es tan interesante para los usuarios como para las
empresas, lo que hace que se esté consolidado como protagonista de la
economia actual. De manera natural asociamos la suscripcion a los servicios
digitales —que fueron claramente lo promotores—: el video, la musica, los
medios de comunicacion... Sin embargo, se trata de un sistema que puede
funcionar en casi cualquier sector, como estan demostrando los gimnasios o
los vehiculos compartidos (coches, motos, bicicletas, patinetes...).

Informacion relacionada
Informe Telecoming

La economia de la suscripcion/el alquiler no deja de crecer. Y desde comienzos de la
década anterior esta penetrando todos los ambitos de nuestras vidas; incluyendo la musica,
el alquiler de vehiculos, el empleo de software en la nube... Este cambio obliga a las
empresas a reinventarse para poder responder a unas necesidades del nuevo consumidor,
que cambian casi constantemente, pues prefiere la personalizacion y el acceso a un
producto o servicio cuando lo demande, a ser propietario del mismo.

No faltan ejemplos de marcas conocidas por todos, cuyo modelo de servicios de economia
de suscripcion han conseguido un numero de suscriptores que resultaria inimaginable para
un empresario incluso de comienzos de siglo. Sin ir mas lejos: Netflix, con sus peliculas y
series de televisidn en streaming y sus mas de 100 millones de usuarios; Amazon Prime,
con su envio gratuito en tiempo récord y sus 80 millones de suscriptores; la musica en
streaming de Spotify, que ya se ha ganado el corazén de 50 millones de abonados; o los 26
millones de usuarios diarios de Office 365, el sitio cloud de Microsoft Office.

LA LEY
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Cambios sociales y econdmicos que han consolidado el modelo

Uno de los cambios generados por la economia de la suscripcion es que el consumidor
entra en un didlogo constante con la empresa, pasando asi de transacciones Unicas a
servicios a largo plazo. Esto a su vez implica una remodelacién de estructuras de datos,
precio, modelos de facturacion y contabilidad. Y en base a este cambio estan surgiendo, a
Su vez, nuevas compafiias que automatizan la facturacién y/o ofrecen soluciones
financieras, tales como el pago aplazado sin intereses, etcétera.

Esta nueva economia del alquiler o la suscripcion también esta demostrando ser capaz de
reducir la tasa de abandono de los clientes y de incrementar el ingreso por consumidor.
Amazon Prime esta ayudando a la firma a reconducir su estrategia y posicionarse como un
experto en la relacion con los consumidores, consiguiendo que los usuarios de este servicio
dupliqguen como poco su consumo en el primer aflo de permanencia. A esto ademas se le
han de sumar los cerca de 60.000 millones de dolares en ganancias generadas solo por la
propia suscripcion al servicio.

Aunque algunas firmas han sido capaces de integrar los modelos de suscripcion en
estructuras empresariales ya existentes, las mas exitosas son aquellas que han situado al
consumidor en el centro de su modelo empresarial. Y es que la economia de la
suscripcion se basa en un modelo sin contratos que, mas que ejecutar transacciones, se
centra en generar una relacion unica que situa al consumidor en el centro de la estrategia.
Y la relacion con él se basa en una oferta flexible, la transparencia de producto, una
atencion al cliente sumamente cuidada y una ejecucion impecable. Dicho de otro modo,
una mejora de la relacion con el consumidor conlleva un incremento del ROI.

Idealmente los modelos de suscripcidon también conllevan a la creacién de una comunidad
de miembros, que, por medio de comentarios y valoraciones, contribuyen activamente a la
evaluacion de contenido. A su vez, estas valoraciones pueden generar nuevas lineas de
ingresos y ayudar a unir a los miembros de la comunidad. Estos, ademas, actuan como
embajadores de la marca al relacionarse con aquellos que aun no son miembros, pero
sienten el deseo de serlo al escucharlos.

La personalizaciéon extrema también ha demostrado ser muy efectiva en este proceso de
fidelizacion. En el caso de Spotify, las recomendaciones personalizadas, las sugerencias de
artistas y grupos y las propuestas de listas en funcién de los intereses de cada usuario, han
generado una base de consumidores muy fiel a la firma.

Dejamos de ir al cine, pero no de ver peliculas

Para conocer el volumen de negocio mueve en Espana la economia de la

LA LEY
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suscripcion/alquiler Especial Directivos ha preguntado a Patricia Peiré Hergueta, Chief
Strategy Officer de Telecoming, una empresa sportech especializada en desarrollar y
distribuir servicios de entretenimiento creados en torno a la experiencia deportiva para
aficionados al deporte, al tiempo que permite que las empresas (clubes, ligas,
organizaciones...) rentabilicen econdmicamente sus audiencias a través de la facturacion
movil, y que ha publicado un analisis de mercado denominado Susbscronomics Report.

«El mercado de la suscripcion esta alcanzando la madurez en algunas industrias, y aunque
los usuarios revisan su cartera en momentos de crisis, también eligen el modelo por el
ahorro que supone. La economia de la suscripcion en nuestro pais va a crecer a un ritmo
interanual cercano al 25%. Nuestras estimaciones sitian al mercado espariol en cerca de
9.000 millones de euros para 2025, con mas de 61 millones de suscripciones activas; esto
es, el 7% del mercado europeo».

«Ante una situacion inestable, de inflacion o incluso de crisis econémica, los usuarios
pueden tender a reducir su consumo fuera de casa, cambiandolo por actividades en el
hogar», continia Patricia Peird. «Una palanca de crecimiento para ciertas industrias, como
el las plataformas de VOD [Video On Demand] o entrenamiento en casa. Por ejemplo,
dejamos de ir al cine, pero no de ver peliculas. Y, sobre todo, es una oportunidad para
sectores con un alto tique medio, como el de la automocion. Pues antes de hacer frente al
coste de un coche, un usuario puede plantearse una suscripcion mas econdmica que le
permita desplazarse igualmente».

Se trata de un modelo de negocio de probada rentabilidad, y de una idea fantastica para
las areas financieras de las empresas, porque les permite planificar mucho mejor y por lo
tanto prever escenarios futuros con precision. Pero hay que tener en cuenta el impacto de
este modelo en toda la organizacion, desde la publicidad hasta la atencion al cliente o
comunidad, pasando por la tecnologia e incluso el propio producto que pasa a
transformarse en un servicio.

«Las comparniias que apuesten por modelos de suscripcion tendran que manejar KPI
diferentes, como el ciclo de vida del cliente, que es estratégico a nivel de rentabilidad, mas
que el numero de ventas», apunta la CSO de Telecoming. Para quien «las empresas que
trabajamos en la tecnologia de pagos o monetizacion entendemos la importancia de integrar
el pago en el proceso de compra. Porque sabemos que al usuario le gusta comprar, pero no
pagar; es el momento mas gris del proceso. Con la suscripcion el usuario tiene esa
consciencia de compra, porque disfruta del servicio y no tiene que enfrentarse al pago
contantemente».

Las empresas también "tiran" del alquiler/suscripcién

LA LEY
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Y como no podia ser de otro modo, no solo los ciudadanos particulares, sino también las
empresas se estan pasando al bando del alquiler/la suscripcién. Y si hace ya afos, el
renting dejo claro que la posesion de flotas de empresa en propiedad era cosa del pasado,
ahora la toca el turno a la tecnologia. Y mas concretamente a la telefonia moévil. Pablo
Blanco, director general de Rentik, un servicio pionero e independiente de renting de
smartphones en Espafa, explica que este cambio en la forma de consumir productos y/o
servicios en la sociedad «esta también animando a que las empresas se reinventen. Basta
fijarse en que hemos pasado de ver anuncios donde se ofertaba el coste total de un vehiculo,
a publicitar el coste al dia o al mes con un servicio de renting. Y o mismo esta sucediendo
con el de moéviles».

Y es que, segun Pablo Blanco, en los ultimos afos «se ha producido una tormenta perfecta
entre lo que el consumidor estaba demandando al mercado y la escalada de precios. Esto
nos ha llevado a querer sequir disfrutando de productos sin tener que hacer por ellos
grandes desembolsos. Una manera de vivir en la que pagamos solo por lo que disfrutamos, y
no nos interesa tanto el concepto de propiedad; sobre todo en bienes que son cada vez son
mas caros y que al mismo tiempo, se deprecian acusadamente. Por ejemplo, un movil: al
abrir la caja en la que viene embalado, ya vale entre un 20% o un 30% menos».

Asi, para el director general de Rentik, el renting de modviles es un modelo emergente que
esta ganando cada vez mas aceptacion entre los consumidores, «en especial, en el
contexto actual, donde se ha observado una disminucién del 11% en las ventas de teléfonos
moviles en 2022. Esta tendencia se debe en parte a que los precios de los dispositivos
moviles han aumentado considerablemente». Con Rentik, el dispositivo es siempre a
estrenar, con la tranquilidad de tener el seguro mas completo del mercado, por si se rompe
0 es robado. «Y con la ventaja de poder estrenar otro movil cuando se desee, lo que permite
al cliente no tener que estar atado siempre al mismo terminal».

Un pago por uso especialmente beneficioso para las empresas, segun Pablo Blanco, «ya
que en ocasiones gasta en tecnologia supone frenar durante un tiempo los activos de caja,
por lo que el modelo de renting les permite tener un mejor control de sus gastos
mensuales».

LA LEY
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SNELL o8 TELECOMING 100 TRUPHONE 103 VOZ.COM 106 ZTE 109
SNOM TECHNOLOGY 98 TELEFACIL 101 T-SYSTEMS 103 VOZITEL 106 ZYXEL COMMUNICATIONS 109
SONICWALL 98 TELEFONICA EMPRESAS 101 TWILIO 103 VTEX 106

SONIMAR TELECOM o8 TELELUX COMPONENTES UBIQUITI 103 WEBER SOLUTIONS 106

SPANISH TELECOM o8 ELECTRONICOS 101 UNABIZ 104 WEHUMANS 106

SPANRED REDES Y TELEPALMA 101 UNIO 104 WIFLPRO 106

TELECOMUNICACIONES o8 TELEVALENTIN 101 UNITEL SOLUCIONES WIFIDOM (ALLNET.ITALIA) 106

SPECTRALINK o8 TELEVES 101 TECNOLOGICAS 104 WIFINOVA 107

SPI TECNOLOGIAS 99 TELFY TELECOM 101 VAECOM 104 WIFIVAL 107

STORMSHIELD 99 TELITEC 101 VANTAGE TOWERS 104 WIKO MOBILE 107

SUIGENERIS 99 TELTRONIC 102 VENCO ELECTRONICA 104 wiLoix _________________107 |

SUMA MOVIL 99 TELXIUS 102 VERA 104 WISPCONTROL 107

SWISS CABLE 99 TENDA TECHNOLOGY 102 VERINT 104 WOXTER 107

SYNOLOGY 99 THALES ALENIA SPACE 102 VERNE TECHNOLOGY GROUP 105 XANELA SERVICIOS 107

SYNTELIX 99 TIA (TELECOMMUNICATIONS VERSA NETWORKS XIAOMI TECHNOLOGY SPAIN 107

TARIFY 99 INDUSTRY ASSOCIATION) 102 (NUVIAS GROUP) 105 YOIGO 108

TBS FIBRA 100 TIXEO 102 VERTIV 105 YuuJu 108

TECHSAVE 100 TM DIGITAL GRANADA 102 VIASAT 105 ZEBRA TECHNOLOGIES 108

TECNITRAN 100 TODO TELECOM 102 VIDEOUNION 105 ZENDESK 108
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